Autohaus Willi Kramer gehort zu Deutschlands 50 hesten VW-Partnerhetrieben

Seit 55 Jahren Kompetenz und Service rund ums Auto

Rund 60 Mitarbeiter sind im Zweischichtbetrieb fiir die Kunden des Autohauses Kramer da.

GroB-Bieberau. Bereits zum vierten Mal
in Folge wurde das Autohaus Kramer als
einer der 50 besten VW-Partnerbetriebe
gewdhlt. Der Vertrieb Deutschland der
Marke Volkswagen Pkws zeichnete
die besten Partner der Volkswagen
Handelsorganisation fiir ihre herausra-
genden Leistungen im zuriickliegenden
Geschéftsjahr 2009 im Rahmen einer
feierlichen Ehrungsveranstaltung auf
Mallorca aus. ,Bei der Auswahl der
Preistrager wurden Kriterien beriick-
sichtigt, welche die unternehmerische
Gesamtleistung widerspiegeln. Dazu
zéhlte z. B. der Absatz der Neuwagen
oder die Kundenzufriedenheit im Verkauf
und Service“, erklart Werner Eichhorn,
Leiter Vertrieb und Marketing Deutsch-
land Volkswagen Pkw, und betont: ,Im
liberaus erfolgreichen Jahr 2009 haben
die ausgezeichneten Partner eine Spit-
zenleistung abgeliefert — insbesondere
in den Bereichen Marktausschopfung
und Kundenzufriedenheit.”

Uber langjéhrige und kompetente Bera-
tung rund ums Auto sowie besonderen
Service konnen sich die Kunden des
GroB-Bieberauer Autohauses Krdmer zu
Recht freuen: Das 1955 von Kétha und
Wilhelm Krdmer gegriindete Unterneh-
men, das VW Pkws und Nutzfahrzeuge
vertreibt und zugleich VW, Audi und
Skoda Servicepartner ist, zeichnet sich
durch duBerst kundenfreundliche Off-
nungszeiten und langjahrige Mitarbeiter
aus. ,Wir verfiigen (iber rund 60 Mit-

arbeiter und arbeiten im Zweischicht-
betrieb. Das bietet unseren Kunden
die Maglichkeit, uns unter der Woche
von 5.45 bis 20.30 Uhr zu erreichen®,
erklart Ute Kramer, die fiir den Verkauf
von Gebraucht- und Neufahrzeugen
zustéandig ist. lhre Eltern Christine und
Willi Krdmer (ibernahmen das Autohaus,
das sich seit 1964 am heutigen Standort
in der Lichtenberger StraBe 66 befindet,
1980 von ihren Eltern und erweiterten
den Familienbetrieb kontinuierlich. So
wurde 1996 die Waschanlage neu ge-
baut, ein Jahr spéter die Verkaufshalle
vergroBert und kurz darauf die Werkstatt
aus- bzw. das Biirogebdude angebaut.
,Wir wollen fiir unsere Kunden immer
auf dem neusten Stand der Technik
sein”, erklart Geschaftsinhaber und Ser-
viceleiter Willi Kramer. Das trifft sowohl
auf das Unternehmen als auch auf die
Mitarbeiter zu. Diese — inklusive der fiinf
Auszubildenden — besuchen regelméBig
Weiterbildungen und spezialisieren sich.
»Besonders stolz sind wir, dass wir viele
langjahrige Mitarbeiter in unserem Hau-
se haben“, sagt Verkaufsleiterin Chris-
tine Kramer. ,Unser Werkstattmeister
Klaus Heil sowie unsere Buchhalterin
Erika Possinger sind bereits seit iber 40
Jahren fiir uns tatig.“ Auch die Tochter
des Inhabers arbeiten im Unternehmen
mit: Iris Kramer absolvierte hier bereits
ihre Ausbildung, ist seit elf Jahren im
Autohaus tatig und arbeitet heute als
Serviceassistentin. lhre Schwester
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Seit 55 Jahren steht das kontinuierlich gewachsene Autohaus Krémer fiir Service und Kompetenz.

Bild: Autohaus Kramer

Ute Kramer ist nun seit fiinf Jahren im
Betrieb fiir den Verkauf von Neu- und
Gebrauchtwagen zustindig.

Die Kunden des Autohauses Kramer,
die aus dem vorderen Odenwald sowie
aus Darmstadt kommen, wissen die
familidre Atmosphére in dem bestandig
gewachsenen Unternehmen sowie den
umfassenden Service zu schétzen: Im
Autohaus werden stets die aktuellen
Neuwagen von Volkswagen prasentiert,
die zudem nochmals als Lagerbestand
vorhanden sind, wéhrend auf einer
Ausstellungsflache von 3.000 Qua-
dratmetern eine groBe Auswahl an
Gebrauchtwagen —vor allem im Bereich
der Jahreswagen — bereit steht. ,Was
nicht vorhanden ist, kann in jeder Farbe
und Ausstattung innerhalb von maximal
einer Woche besorgt werden*, so Ute
Kramer, die den Kunden auch eine
Finanzierung oder ein Leasing — je nach
Fahrzeug — sowie die entsprechende
Versicherung Uber die VW Bank anbie-
ten kann. Darliber hinaus verfiigt das
GroB-Bieberauer Autohaus (iber einen
TUV- und AU-Service, der dienstags von
13.00 bis 15.00 Uhr sowie mittwochs,
freitags und samstags von 8.00 bis
11.00 Uhr im Hause ist. ,Selbstver-
standlich ibernehmen wir auch die
Unfall-Abwicklung und -Instandsetzung
fiir alle Fabrikate und bereiten diese in
unserer hauseigenen Lackiererei wieder
auf*, sagt Firmeninhaber Willi Krdmer.
Abgerundet wird das Service-Angebot
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Bild: Autohaus Kramer

des Autohauses Kramer durch die auch
am Wochenende gedffnete Waschanla-
ge sowie die Tankstelle mit Shop. Diese
ist {iber die normalen Offnungszeiten
des Autohauses (montags bis freitags
von 5.45 bis 20.30 Uhr sowie samstags
von 7.00 bis 12.30 Uhr) samstags bis
20.30 und sonntags von 8.00 bis 20.30

Uhr gedffnet. Weitere Informationen zum
Autohaus Kramer, das seit Jahren auch
Sportler wie die Handballer der TSG
GroB-Bieberau unterstiitzt, finden sich
im Internet unter www.kraemer-gross-
bieberau.de oder werden telefonisch
unter 06162-93140 erteilt.
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Die TEAM Sondermodelle.

Das beste Team aller Zeiten.

Mit den TEAM Sondermodellen holen Sie sich echte
Sieger ins Haus. Neben der sportlichen Ausstattung
punkten Sie zusétzlich mit dem , All-Inclusive-Paket®.

Viel Spal3 beim Jubeln!

. Kreditabsic
« \Wartung un
« Garantieve!

. Kfz-H"“Pm

'Maximaler Preisvorteil auf das TEAM Sondermodell Golf in Verbin-
dung mit dem ,TEAM PLUS Paket“. Gegeniiber der unverbindlichen
Preisempfehlung des Herstellers fiir einen vergleichbar ausgestatteten
Golf Trendline. 21,9 % effektiver Jahreszins giiltig fiir Golf, Golf Plus oder
2,9 % effektiver Jahreszins fiir Tiguan, Scirocco oder 3,9 % effektiver Jah-
reszins fiir Polo, fiir Laufzeiten von 12 — 48 Monaten. 3 GemaR Bedin-
gungen der Cardif Allgemeine Versicherung/Cardif Lebensversiche-
rung, Stuttgart: HRB 18173/18182. 4 Beinhaltet alle laut Serviceplan flli-
gen Inspektionen wihrend der Vertragslaufzeit. > Kfz-Haftpflicht/ -Voll-
kasko (endet mit der Laufzeit des Finanzierungsvertrages) in Verbin-
dung mit Anschlussgarantieversicherung (jeweils gemifl Bedingungen
der Allianz Versicherungs-AG), Wartung und Inspektion. Ein Angebot
der Volkswagen Bank GmbH fiir Privatkunden und gewerbliche Einzel-
abnehmer mit Ausnahme von Sonderkunden, fiir ausgewéhlte Modelle.
Néhere Informationen unter www.volkswagenbank.de oder bei uns.
Stand 12/09. Abbildung zeigt Sonderausstattungen gegen Mehrpreis.
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Ihr Volkswagen Partner

Willi Kramer GmbH & Co. KG

Lichtenberger StraBe 66
64401 GroR-Bieberau
Tel. (06162) 9314-0

Jetzt bei uns Probefahren!

Autohaus Willi Kramer GmbH & Co.KG - Lichtenberger Strale 66 - 64401 GroB-Bieberau - Tel.: 06162-9314-0



